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Wprowadzenie

Rozwdj globalnej sieci Internet tworzy miejsce do powstawania nowych ustug. Jedng z nich
jest Internet Banking, poprzez ktéry mozesz kontrolowa¢ swdj rachunek o dowolnej porze,
z dowolnego miejsca. Bez problemu dokonasz podstawowych transakcji zwigzanych
z rachunkiem lub sprawdzisz stan swoich oszczedno$ci.

Dajac Ci Internet Banking mamy na uwadze bezpieczenstwo wszystkich operaciji, jakie mozesz
wykona¢ za pomoca wilasnego komputera. Twoj czas jest dla nas cenny, dlatego mamy
nadzieje, ze mozliwosci jakie daje Ci Internet, w petni zaspokojg Twoje oczekiwania.
Tu zawsze jeste$ pierwszy w kolejce.

Internet Banking umozliwi Ci:

= Sprawdzenie stanu rachunku

=  Wykonywanie przelewéw

= Tworzenie listy przelewéw zdefiniowanych
= Zakfadanie i likwidowanie lokat

= Uzyskanie informaciji o lokatach

= Uzyskanie informacji o kredytach

= Sktadanie zlecen okresowych

= Sledzenie historii operacji

=  Wydruk potwierdzenia wykonania operacji

= Eksport i wydruk wyciggéw

Bezpieczenstwo

W celu zachowania bezpieczenstwa system stosuje rdézne zaawansowane rozwigzania
techniczne. Réznorodnos¢ zabezpieczen daje klientowi niezawodny system ochrony konta
bankowego.

Hasta zwigzane z technologia bezpieczenstwa
m |dentyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi systemu
przez bank w chwili uruchomienia ustugi
m Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Internet Bankingu, ustalone
przez niego przy pierwszym logowaniu. Musi mie¢ co najmniej 8 znakoéw i musi w nim
wystapi¢ co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra

m Lista hasel jednorazowych — hasta bedgce losowo wygenerowanymi numerami
koniecznymi do autoryzacji operacji bankowych lub za posrednictwem jednorazowych
haset otrzymywanych sms-owo.

Potaczenie z Bankiem chronione jest 256 bitowym protokotem szyfrujgcym SSL. Listy haset
jednorazowych pozwalajg na unikniecie wykonania zlecenia bez wiedzy witasciciela.
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Internetowa Obsfuga Rachunku

Konfiguracja

Do poprawnego dziatania wystarcza dowolna przegladarka internetowa obstugujaca SSL 256
bitowy, JavaScript oraz pliki cookies. Zalecane przegladarki to Internet Explorer 8 lub Firefox 3.

Poprawne dziatanie systemu jest mozliwe
po prawidtowym skonfigurowaniu
przegladarki. Konfiguracje pokazano na
przykfadzie przegladarki Internet Explorer.

2 W celu skonfigurowania
przegladarki, w jej oknie wybierz z
menu gtéwnego polecenie
[narzedzia], a nastepnie [opcje
internetowe];

2 W zakiadce [prywatnosc] ustaw
poziom na [srednio-wysoki] —
akceptowanie plikdw cookie, za
wyjatkiem tych, ktére pochodzg
od innych firm i wykorzystujg
Twoje informacje osobiste;

2 W zakiadce [zabezpieczenia] dla
strefy Internet ustaw poziom
zabezpieczen na [sredni] — tak
aby obstuga skryptow java byta
mozliwa;

2 W zakiadce [zaawansowane]
zaznacz parametry: [Nie zapisuj
zaszyfrowanych stron na dysk],
[Sprawdz czy certyfikat serwera
nie zostat cofniety], [Uzyj SSL
3.0];

Opcje internetowe
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é Zabezpieczenia
Mie zapisuj zaszyfrowanych stron na desku
C§ Oprdznij falder tymezazowych plikéw internetowych podezas z.
Ostrzega) przed niewaznymi certyfik.atami witien
[ Ostrzegaj przy =mianie trybu zabezpieczonego na niezabezpiec
Ostrzega. je2eli przesytanie formularzy jest przekierowywane
5 prawdzaj podpisy dla pobierarwch programdes
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ub usu o &by dodaé ub wsunad sktadnik, klikni to pole webon, Pole zacieniowane ozhacza, 22
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Systemu Windows] l;lLl:ninlr:{Jcisk Szczeqdtby.
uaktualnij certyfikaty

gtéwne — wykonanie T2 () Akt certyfiaty gromne> 0.0 ME
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praWIdfOWG] pracy 1 B ntematue oshni infamacuine (151 134 MR

Opiz:  Zawiera akcesona i narzedzia systemu 'wWindows dla tego komputera.
systemu.

Windows XP ma takg

ngJQ ,L:S?:awll\lor;q . t Wiymagane migjsce na dysku razem: 56,7 MB S— |
omysinie. Na On:“as Migjsce dostepne na dysku: 3597 .6 MB e

w starszych wersjach

nalezy zainstalowac [ oaes | .
X < Wistecz Dalej » Anuluj
ja ze strony: |

http://download.windowsupdate.com/msdownload/update/v3/static/trustedr/en/rootsupd.exe

Uwaga

Wszystkie zmiany akceptuj przyciskiem [OK], na samym koncu uzyj przycisku [Zastosuj]
i [OK].
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Logowanie do systemu

Logowanie do systemu jest czynnoscia, dzieki ktorej system bankowy jest w stanie rozpoznaé
danego uzytkownika.

W celu zalogowania sie musisz wejS¢ na strone banku i wybra¢ polecenie [Logowanie].
Zostaniesz przefaczona/ny na strone programu Internet Banking. Zanim zaczniesz
wprowadzac jakiekolwiek dane upewnij sie, ze potaczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna
sie od https://, a nie od http://. Dodatkowo na dolnym pasku przegladarki powinna znajdowac
sie zolta kitodka oznaczajgca prace z potgczeniem szyfrowanym. Jezeli klikniesz na nig
dwukrotnie, to wyswietli sie okno z informacjami o stronie i zabezpieczeniach. W przypadku nie
spetnienia ktoregokolwiek z tych warunkéw nie powinnas/powinienes$ logowac sie (podawac
numeru uzytkownika i hasta).

Logowanie polega na wpisaniu numeru identyfikatora w polu Numer klienta, hasta dostepu
w polu Hasfo i zatwierdzeniu danych identyfikujacych przyciskiem [Zaloguj]l. W celu
zwiekszenia bezpieczehnstwa logowania do Internet Bankingu mozesz wpisa¢ numer klienta
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i hasto przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktérg uruchomisz po kliknieciu ikony . W ten
sposob unikniesz przechwycenia przez ztosliwe oprogramowanie typu ,keylogger’ znakoéw
wprowadzanych za pomocg standardowej klawiatury.

W zalezno$ci od ustalerh Banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze byé w wersji
standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer klienta
i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym oknie podajesz
numer klienta, akceptujesz przyciskiem [Dalej] i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym
podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system.
Zatwierdzasz przyciskiem [Zaloguyj].

Przy pierwszym logowaniu bedziesz proszony o zmiane hasta dostepu ustalonego przez Bank
na hasto wlasne, znane tylko Tobie, utworzone wg reguty: co najmniej 8 znakéw, co najmniej
jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra. Aby zmieni¢ hasto wpisujesz we wtasciwe
pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzasz operacje przyciskiem [Wykonaj].

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtéwne programu. Na pasku tytutu
znajduje sie nazwa uzytkownika, z lewej strony — menu gtéwne programu, a w czesci
srodkowej — lista Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet, ewentualnie lista
nowych komunikatow przystanych z Banku. Okrojone menu giéwne: Rachunki, Lokaty,
Kredyty, Pomoc, Wyloguj jest réwniez dostepne nad paskiem tytutu tego i kazdego innego
okna programu.

Dodatkowym elementem wystepujacym jedynie w oknie gldwnym programu jest data i godzina
ostatniego udanego i ostatniego nieudanego logowania sie uzytkownika do systemu.

Menu gtéwne programu

Menu gtéwne programu nie zalezy od wyboru rachunku, zawiera komendy odnoszace sie
do wszystkich Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi w Internecie.

Menu gtéwne systemu Internet Banking zbudowane jest z ,zaktadek”, w ktérych zgrupowane
sg produkty lub ustugi bankowe dostepne przez Internet Banking, np. Rachunki, Lokaty,
Kredyty itp. Interesujaca Cie zaktadke wybierasz, klikajac na jej nazwe.

Kazda zakladka umieszczona z lewej strony ekranu ma witasne menu gidwne utatwiajgce
nawigacje.

m RACHUNKI -> Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych
do obstugi przez Internet. Klikniecie przycisku [Pokaz podsumowanie] powoduje
wyswietlenie dodatkowej tabeli, ktéra zawiera informacje o liczbie Twoich rachunkéw
biezacych, z tacznym saldem i wolnymi srodkami. W momencie wyboru rachunku, menu
programu rozszerzy sie o nastepujace opcje umozliwiajace petng obstuge wybranego
rachunku:

* Przelewy jednorazowe
Przelew dowolny
Przelew do ZUS
Przelew podatkowy
Przelew zagraniczny, (jesli Twoj Bank prowadzi takie przelewy)
Przelew na rachunek wilasny
= Przelewy zdefiniowane

instrukcja uzytkownika | strona 7
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Lista przelewéw zdefiniowanych
Dodaj przelew dowolny
Dodaj przelew do ZUS
Dodaj przelew podatkowy
= Przelewy oczekujace
= Zlecenia
= Historia
Operacje wykonane
Blokady srodkéw
Wyciagi
Lista przelewéw zagranicznych
= Kontrahenci
Opis ww. opcji znajdziesz w dalszej czesci instrukciji.

(OPERACJA NIEDOSTEPNA)
LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty)
dostepnych do obstugi przez internet wraz z biezgcym saldem, walutg lokaty i datg
zapadania (czyli datg, w ktorej lokata bedzie przedtuzona lub zamknieta). Klikniecie
przycisku [Pokaz podsumowanie] spowoduje wyswietlenie dodatkowej tabeli
z informacja o liczbie, tgcznym saldzie i walucie aktualnych lokat. Wybér lokaty (klikniecie
na numerze lokaty) spowoduje przejscie do szczegdtowych danych lokaty — okno
Informacje o lokacie, umozliwi jej ewentualne zamkniecie > [Zamknij lokate] oraz
zmiang jej bankowej nazwy na wilasng > [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powrdcic
do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku [Przywro¢ domysing], dostepnego
w oknie Zmiana nazwy rachunku.
W momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy sie o nastepujgce opcje
umozliwiajgce petng obstuge wybranego rachunku:

= Otwoérz lokate

= Historia, opis w p. Historia
Porownaj opis w p. (OPERACJA NIEDOSTEPNA).
(OPERACJA NIEDOSTEPNA)
KREDYTY -> Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytéw (numer i nazwa
kredytu) dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezacym saldem i walutg kredytu.
Przycisk [Pokaz podsumowanie] wys$wietli dodatkowa tabele z informacjg o liczbie,
tacznym saldzie i walucie aktualnych kredytow. Wybér kredytu (klikniecie na numerze
kredytu) spowoduje przejscie do szczegdtowych danych kredytu i udostepni obstuge
zapiséw historycznych danego kredytu za pomocg menu:

= Historia, opis w p. Historia
Ponadto w oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ harmonogram sptat rat
i odsetek kredytu uzywajac przycisku [Harmonogram], wydrukowa¢ szczegdty danego
kredytu [Drukuj] oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na wiasng [Zmien nazwe]. Zawsze
mozesz powrdci¢ do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku [Przywroc
domysina], dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

USTAWIENIA — W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie
0 nastepujace opcje:

= Zmiana hasta — umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet

Banking. W celu zmiany hasta musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto

i potwierdzi¢, powtarzajagc nowe hasto. Nastepnie klikng¢ na poleceniu
[Wykonaj].

= Hasla jednorazowe — polecenie umozliwia obstuge list haset jednorazowych;
szczegotowy opis znajdziesz w dalszej czesci instrukciji.

= Adresy e-mailowe dla wyciggéw — polecenie umozliwia podanie adresu e-mail
dla wyciagéw, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciggi z wybranych Twoich
rachunkow.

= Parametry — umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane
sposobu autoryzacji operacji wykonanych przez Internet Banking; wybor
rachunku gtéwnego sposréd dostepnych; wybranie odpowiedniej akcji (okna) po
wykonaniu, wystaniu lub zaakceptowaniu przelewu jednorazowego; wybor
odpowiedniej strony kodowej sposrdd zaproponowanych przez System.
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m  INNE - W momencie wyboru opcji Inne menu programu rozszerzy sie o nastepujgce
opcje:

= Komunikaty — wyswietla liste komunikatéw informacyjnych, ktére Bank wystat
do Ciebie w formacie: data waznosci komunikatu, jego tres¢ i informacja czy
przeczytany. Nieprzeczytane komunikaty pojawiajg sie w pierwszym oknie
bezposrednio po zalogowaniu. Komunikat otwarty (przez klikniecie na danym
komunikacie) zmienia swoj status na przeczytany. Komunikat przeczytany

mozesz usung¢ - [Usun] w oknie danego komunikatu.

= Log zdarzen — wyswietla historie pracy z systemem. W tym miejscu mozesz
zobaczy¢, jakie operacje byly wykonywane w systemie Internet Banking,
z jakiego komputera i kiedy (data i godzina).

= Kursy walut — wyswietla tabele kurséw walut na zadany dzien i godzine (kursy:
sredni, kupna i sprzedazy pienigdza, kupna i sprzedazy dewiz).

= Otwérz rachunek - umozliwia otwarcie nowego rachunku typu
oszczednosciowego, powigzanego ze wskazanym rachunkiem podstawowym.

m WYLOGUJ — widoczne w kazdym oknie programu na kohcu listy menu (umieszczone;j
zlewej strony okna) oraz u gory ekranu - nad paskiem tytutu. Chcac zakonczyc
internetowg obstuge swoich rachunkéw powinnas/nienes zawsze uzywac tego polecenia
w celu zamkniecia aktywnej sesji z Twoim Bankiem.

RACHUNKI

Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet.
Dla kazdego rachunku, oprécz numeru i nazwy, pokazuje biezgce saldo, wolne srodki (biezace
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) i walute, w ktérej prowadzony
jest rachunek. Po kliknieciu przycisku [Pokaz podsumowanie] zostanie wyswietlona tabela
zawierajgca informacje: o liczbie Twoich rachunkéw biezacych, z tacznym saldem i wolnymi
Srodkami. Obstuga rachunku oraz uzyskanie szczegdétowych danych rachunku nastepujg
po kliknieciu numeru (nazwy) wybranego rachunku. W oknie Informacje o rachunku mozesz
wydrukowaé szczegoty danego rachunku [Drukuj]l oraz zmieni¢ jego bankowag nazwe
na wlasng [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powréci¢ do nazwy nadanej przez Bank
za pomocag przycisku [Przywroc domysing], dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.
Po wybraniu rachunku menu gtéwne rozszerzy sie o szczegétowe menu wybranej zaktadki
Rachunki:

m  Przelewy jednorazowe
Przelewy zdefiniowane
Przelewy oczekujace
Zlecenia
Historia
Kontrahenci

Przelewy jednorazowe

Przelew jednorazowy to taki, ktéry nie jest Twoim stalym zobowigzaniem. Zamierzasz go
wykonywacé rzadko lub wykonujesz ptatnos$¢ do tego odbiorcy jednorazowo.

Wprowadzenie jednorazowych przelewéw mozesz wykonaé przez wybranie z menu po lewej
stronie ekranu opcji RACHUNKI. Wyswietli sie Lista rachunkow. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym
rachunku), z ktérego majg zosta¢ przestane srodki. Nastepnie wybierz opcje Przelewy
jednorazowe i przejdz do wybranej zaktadki:

=  Przelew dowolny

= Przelew do ZUS
= Przelew podatkowy
=  Przelew zagraniczny
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= Przelew na rachunek wiasny

Przelew dowolny

Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku wtasnego na rachunek dowolnego
odbiorcy umozliwia menu Przelewy jednorazowe - Przelew dowolny, ktérego wybranie
otwiera okno o nazwie Przelew dowolny — krok 1/2

Aby wykonac¢ dowolny przelew:

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego po lewej stronie
menu wybierz Przelewy jednorazowe. Domysinie system wyswietla okno Przelew
dowolny — krok 1/2, z ktérego mozesz wykonaé dowolny przelew na dowolny rachunek.
Program sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wtasciciela rachunku.

Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu. Wpisz numer odbiorcy
rachunku (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).

Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, je$li odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke widoczng obok pola Numer rachunku.

W obszarze Szczegdbly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsza linia pola nie moze by¢
pusta — pole wymagane); wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

Podaj date wykonania operacji. Domy$lnie System podpowiada aktualng date, lecz
uzytkownik moze dokonac jej zmiany (wylacznie na date przyszig), postugujac sie lista
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na

ikonkQ' #=. Musisz jednak pamietac, by w dniu realizacji na rachunku byly dostepne
srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew
zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc]- usuniecie wprowadzonych danych;

= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych
danych.

W przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o bfedzie,
a nastepnie powr6t do edycji danych przelewu.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew
dowolny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz przelew wprowadzajgc odpowiednie hasto
z aktywnej listy haset jednorazowych lub hasto przestane sms-em (w zaleznosci od
ustalen z Bankiem). Decyzje realizacji przelewu zatwierdzasz komendg [Wykonaj] lub
mozesz powrdéci¢ do edycji przelewu poprzez klikniecie na przycisk [Anuluj].

Prawidlowe zakohczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili,
wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujacych. Zostanie
zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew dowolny —
krok 1/2.

W przelewach do Urzedu Skarbowego, ZUS, postepuj analogicznie jak w przypadku przelewu
zwyktego, pamietajgc o zasadach wypetniania takich przelewow.
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Przelew do ZUS

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkow. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybrany
rachunek), z ktérego chcesz wykonac przelew do ZUS.

m  Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Nastepnie z menu po lewej
stronie wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew do ZUS.

m W oknie Przelew do ZUS - krok1/2 widoczny jest numer wybranego rachunku
i domyslnie program podpowiada dane wiasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwo$¢
zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, jesli przelew do ZUS jest na inng osobe,
niebedaca wtascicielem rachunku.

m W polu Na rachunek kazdg ze skladek do ZUS (Ubezpieczenia Spoteczne,
Ubezpieczenia Zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych) nalezy wykona¢ pojedynczo (oddzielnie). Numery rachunkéw ZUS sg
na state umieszczone w systemie banku. Wskaz rachunek, przez zaznaczenie kwadratu
wyboru przy nazwie sktadki i wpisz deklarowang kwote (pole wymagane).

Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7821,20PLN
0010
< Rachunki Preelew do 2US - krok 172
., Przelewy .
" jednorazowe Zrachunku:
" Przelem dowolny HUmEr FachunkL 33 8729 0000 0005 2041 3000 0010
* Przelew do ZUS Madawea: Abakanowicz Geraldyna
w Przelew podationny ul. Wojska 22/80
* Przelew Zagraniczny
_ Prelewnarachunek | NArachunek:
" whasny
r Unhezpieczenie spoeczne
* Przelewy zoefiniowane Mumer rachunku ZUS: 831010 1023 0000 2613 8510 0000
» Przelewwy oczekuisce Honvots: PLN
- [} Uhezpieczenia zdrowotne
o dlesenE humer rachunku ZUS 761010 1023 0000 2613 9520 0000
» Historia vata: LN
* Kontrahenci r Fundusz pracy i func.ow .S prac,
Mumer rachunku ZUS: 7310101023 0000 2613 9530 0000
& Lokaty Konvata: PLN
o Hredyty
= Ustawienia Szczegdly operaci:
< Inne MIP:
= Wyloguj Typ idertyfikatora: PESEL =
Identyfikator:
Toyp wptaty: | S - skkadka za 1 miesigc ;I
Deklaracia 08 || 2009 =
Mumer deklsraci ol
Mumer decyzi
Data operaci
2008 =] -[0a =1 -[18 =

m W oknie Przelew do ZUS — krok1/2 bezbtednie wypelnij wszystkie wymagane dane do

przelewu:

= Wopisz NIP ptatnika (pole wymagane);
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= Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem ¥/, typ identyfikatora spo$rod dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora
ptatnika (pole wymagalne);

= Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem =, odpowiedni typ wptaty sposrod
dostepnych (S -sktadka za 1 miesiac, M - sktadka dtuzsza niz 1 miesiac, U -
uktad ratalny, T - odroczenie terminu, A - optata dodatkowa za btedy ptatnika, B
- optata dodatkowa ptacona przez instytucje, D - optata dodatkowa wymieniona
przez ZUS, E - egzekucja);

= Woybierz z listy okres (domysInie program podpowiada poprzedni miesigc i rok biezacy);
= Wpisz numer deklaracji (domysinie program podpowiada wartos¢ 01);
= Wpisz numer decyzji (pole opcjonalne);

. Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wiasciwg
przysztg date operacji (program proponuje aktualng date), postugujac sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na

ikonke . Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty
dostepne $rodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych
srodkéw przelew zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z poleceh dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc]- usuniecie wprowadzonych danych;
= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek btedow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a
nastepnie powr6t do edycji danych przelewu.

Jezeli formularz zostat wypetiony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew do
ZUS - krok 2/2, w ktérym podajesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych i
akceptujesz, klikajac na przycisk [Wykonaj] lub mozesz powrdéci¢é do edycji przelewu
poprzez klikniecie na przycisk [Anuluj].

Prawidiowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujacych i zostanie zrealizowany w
wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew do ZUS - krok 1/2.

Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego

Wprowadzenie jednorazowego przelewu do Urzedu Skarbowego Iub innego organu
podatkowego umozliwia menu Przelewy jednorazowe - Przelew podatkowy.

W oknie Przelew podatkowy — krok1/2 w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz
typ przelewu, w tym przypadku wybierasz: Do Urzedu Skarbowego.

W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma by¢ dokonany przelew oraz Dane Nadawcy — program wyswietla dane
wiasciciela rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (osoby niezwigzanej z Twoim
rachunkiem).
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Rach. podstawowy

+ Rachunki

. Przelewy
© jednorazowe

* Przelew dowslny
* Przelew do ZUS
* Fraelew podatkowy
* Przelem zagraniczny

. Przelew na rachunek
* uwhazny

* Przelewy zdefiniowane
= Przelevwy oczekujgoe
* Ilecenia

* Histaria

= Hontrahenci

< Lokaty

& Kredyty

= Ustawienia

< Inne

oo oG

33 8729 0000 0005 2041 3000

0010
Przelew podatkawy - krok 172

Typ przelewu podatkowego:

Do Urzedu Skarbowego

Z rachunku:

Tumer rachunku

Madawea:

Ma rachunek:

© Dajinnych organdw podatkowych

3387290000 0003 2041 3000 0010
Abakanowicz Geraldyna
ul. Wajska 22/60

Mumer rachunku

Szczegoly operacji:

Typ identyfikatora:

Iddertyfikator:

Okres rozliczenia:

NIP -

Symbol formularza (b pretnosc: BED - I

Idlertyfikacia zobovwigzania

Kwvtar

Data operacii

PLM

Wyczysé

7821,20PLN

Dalej >>

W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku organu podatkowego (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pole Numer rachunku, jesli Urzad
Skarbowy zostanie wskazany z listy, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke

, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie
Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego, w ktdorym wprowadZ miejscowos¢ oraz symbol
formularza, dla ktérych ma zostaé znaleziony odpowiedni Urzad Skarbowy, a nastepnie

kliknij przycisk [Szukaj].

Migjzoowodd:

patnosci;

Wiyszukiwanie Urzedu Skarbowego

Symbol formularza b EAKE iw

-
AKCZ

AKC-2

ARC

Seukaj

Jezeli odpowiedni Urzad Skarbowy zostanie znaleziony, kliknij na jego nazwe, aby jego
dane zostaty skopiowane do formularza przelewu.

Lista kontrahentow

Nazwa Urzedu Skarhowego

Numer

Pierwszy Urzad Skarbowey Biakystok
Podliaski Urzad Skarbowy Biatystok
Drrugi Urzad Skarbowsy Biakystok

9210101048 0071 3322 2300 0000
3210101048 0042 5522 2300 0000
1610101049 0026 0022 2300 0000

Powrdt Zamknij okno
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Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegély operacji.

Whybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem =, typ identyfikatora spo$rod dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w
polu ponizej (pole wymagane);

Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domyslnie program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, poétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciaglg linie ---—--- jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

Wybierz z listy odpowiedni Symbol formularza lub pfatnosci. Jesli skorzystano z

wyszukiwarki Urzedu Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke , widoczng obok
pola Numer rachunku, to symbol formularza zostanie ustawiony automatycznie
(symbol formularza jest scisle powigzany z numerem rachunku US i w takim przypadku
nie nalezy go zmienia¢ bez ponownego wyszukania numeru rachunku US).

Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.
W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wiasciwg przyszig date
operacji (program domyslnie podaje aktualng date), postugujac sie listg wyboru roku,

miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke EEE. Musisz
jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne $rodki niezbedne do
wykonania przelewu. JeSli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie odrzucony,
chyba ze w Banku ustalono inng opcje.

Po wypemieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:
= [Wyczysc]— usuniecie wprowadzonych danych;

= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnos$ci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek bfedow, wyswietlony zostanie komunikat o bfedzie,
a nastepnie powrot do edycji danych przelewu,

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w kiérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowa¢ przelew
lub [Anuluj], aby powrdci¢ do edycji przelewu.

Prawidlowe zakohczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakohczyé sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostafa przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewow oczekujgcych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym
dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych

Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego mozliwe jest w oknie Przelew
podatkowy — krok 1/2, w ktérym w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz opcje: Do
innych organéw podatkowych.
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Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7 821,20 PLN
0010
= Rachunki Przelew podatkowy - krak 1/2
Typ przelewu podatkowego:
* Przelew dowelny Coa Urzgou Skarhowego Gipg innych argandw podatkawych
* Przelew do ZUS
Z rachunku:
* Przelew zagraniczmy Mumer rachunku; 338729 0000 0005 2041 3000 0010
Przelew na rachunek Dane nacawcy, Abakanowicz Geraldyna
whasny
ul. Wajska 22/60
+ Przelewy zdefiniowane
Buijenka
+ Przelewy oczekujgce 92.250 Lekokody
Zlecenia
» Historia Na rachunek:
» Kortrahenci Humer rachunku
+ Lakaty Dane odhiorcy:
- Kredyy
+ Ustawvienia
Inne:
- Wiylogu ;
Szczegdly operacii:
Typ identyfikatora: MNIP -
Iddenityfikator.
Okres rozliczenia: 2009« || -eeeee -
Symbol formularza lub platnosci  IMNE
Identyfikacia zobowiszanis:
Muwvota: 1 PLM
Data operaci:
Fere 2003 =] - [0 =] - [21 =]
Wyczysé Dalej >>

m W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma byé dokonany przelew do organu podatkowego oraz Dane Nadawcy —
program wyswietla dane witasciciela rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (np. osoby
niezwigzanej z Twoim rachunkiem) jednak nalezno$¢ zostanie dokonana z Twojego
wybranego rachunku.

m W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku i dane instytucji podatkowej (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie
wskazana z listy kontrahendw (jesli uprzednio zostata tam wprowadzona), ktéra jest

dostepna poprzez klikniecie na ikonke , widoczng obok pola Numer rachunku.
Otworzy sie wéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci, w ktérym musisz wskazac
zgdang instytucje.

m  Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegdfy operacji.

m  Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem '/, typ identyfikatora spo$rod dostepnych
(PESEL, REGON, Dowod osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w
polu ponizej (pole wymagane);

m  Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domyslnie program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, poétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciggtg linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

m  Symbol formularza lub pfatnos$ci zostanie automatycznie zamieniony na INNE
m  Wprowadzi¢ ldentyfikacje zobowigzania.

m W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

m  Jezeli chcesz Zzeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wtasciwa przyszta date
operacji (program domyslnie podaje aktualng date), postugujac sie listg wyboru roku,
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miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke B, Musisz
jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie odrzucony
chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

m  Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polece dostepnych w postaci
przyciskéw:

= [Wyczysc]— usuniecie wprowadzonych danych;
= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrot do edycji danych przelewu,

m  Jezeli formularz zostat wypetniony prawidiowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowac¢ przelew
lub [Anuluj], aby powrdcié¢ do edycji przelewu.

Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno  zakonczy¢
sie wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewow oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym
dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

Przelew zagraniczny (OPCJA NIEDOSTEPNA)

Wprowadzenie przelewu zagranicznego w Systemie mozliwe jest w oknie Przelew
zagraniczny — krok 1/2. Program domyslnie wybiera typ dyspozycji: Dyspozycja polecenia
wypftaty w obrocie dewizowym, przy czym w zalezno$ci od potrzeb klient moze wybrac opcje
Zlecenie pokrycia inkasa.

Aby wykonac przelew zagraniczny:

m Z menu wybierz zakladke Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkow. Wybierz
rachunek, z ktérego chcesz wykonac przelew.

m  Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu (po lewej
stronie) wybierz Przelewy jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew
zagraniczny. Wyswietli sie okno Przelew zagraniczny — krok 1/2. Program sam
uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wkasciciela rachunku.

m W obszarze Na rachunek:

* w polu Kod banku odbiorcy: SWIFT/BIC wpisz miedzynarodowy numer banku
SWIFT/BIC;

= w polu Kraj odbiorcy wybierz z rozwinietej listy kraj odbiorcy;

= w polu Numer rachunku odbiorcy wpisz miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN;

= w polu Nazwa i adres odbiorcy nalezy poda¢ dane odbiorcy.

m W obszarze Szczegoly operacji nalezy:

w polu Tytut wpisz nazwe dokonanego przelewu.

w polu Kwota podaj kwote przelewu.

w polu Waluta wybierz rodzaj waluty.

w kalendarzu podaj date realizacji przelewu, mozna podac¢ date przyszta.

m W obszarze Informacje dodatkowe:

= wybierz rodzaj ptatnosci: Pfatnos$¢ normalna (SPOT) lub Ptfatno$c¢ przyspieszona
(TOMNEXT/OVERNIGHT)
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= wybierz osobe, ktéra pokrywa prowizje i optate za dokonany przelew: Odbiorca
(BEN), Zleceniodawca (OUR), Odbiorca i zleceniodawca (SHA).

Warunkiem niezbednym dokonania przelewu zagranicznego jest zapoznanie sie
z regulaminem, dostepnym przez klikniecie myszg ma stowie Regulamin (na dole
ekranu) i zaakceptowaniu go przez zaznaczenie kwadratu obok oswiadczenia.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc¢]— usuniecie wprowadzonych danych;
= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidlowo, nastapi przejscie do okna Przelew
zagraniczny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowac przelew
lub [Anuluj], aby powrdci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Zatwierdz przyciskiem
[OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewow oczekujacych.

Przelew na rachunek wiasny

Jezeli w Banku przydzielono Ci do obstugi przez Internet Banking wigcej niz jeden rachunek
to System umozliwia wykonanie przelewu z wybranego rachunku na inny rachunek wiasny
(biezgcy).

Aby zrealizowac¢ przelew na rachunek wiasny:

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkow. Wybierz rachunek
(tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego chcesz wykonac¢
przelew.

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu wybierz
Przelewy jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew na rachunek wiasny.
Wyswietli sie okno Przelew na rachunek wiasny — krok 1/2. Program sam uzupetnia
numer rachunku i dane nadawcy, czyli wiasciciela rachunku.

W obszarze Na rachunek wybierz, rozwijajac liste = odpowiedni rachunek wtasny,
na ktory chcesz wykonac przelew.

Podaj tytut przelewu w obszarze Szczegdty operacji w polu Tytuf.
Wpisz kwote przelewu w polu Kwota.

Podaj date wykonania operacji. Domyslnie System podpowiada aktualng date, lecz
mozesz dokonac¢ jej zmiany (wylgcznie na date przyszig), postugujac sie lista wyboru

roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke =&,

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z poleceh dostepnych w postaci
przyciskéw:

=  [Wyczysc]— usuniecie wprowadzonych danych;

= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnos$ci wprowadzonych danych.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew na
rachunek wlasny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz
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odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonalj],
aby zrealizowac przelew lub [Anuluj], aby powrdci¢ do edycji przelewu.

m Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. ZatwierdZz przyciskiem
[OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujacych.

Przelewy zdefiniowane

Przelew zdefiniowany przydatny jest wtedy, gdy posiadasz odbiorcéw, na rzecz ktérych czesto
realizujesz ptatnosci (wiecej niz raz). Mozesz go zastosowa¢ w rozliczeniach ze statymi
kontrahentami np. optata za energie elektryczng, czynsz, abonament telewizyjny lub
telefoniczny, przelew do ZUS. Réznice pomiedzy przelewem zwyktym, czyli jednorazowym,
a przelewem zdefiniowanym sg nastepujace:

= Wykonanie przelewu z listy przelewéw zdefiniowanych nie wymaga autoryzaciji
hastem jednorazowym (tylko dodanie, czyli zdefiniowanie przelewu wymaga
autoryzacji hastem jednorazowym);

= Wybierajac przelew z listy wczesniej zdefiniowanych podajesz jedynie tytut,
kwote i date realizacji przelewu.

Wybierajac zaktadke Przelewy zdefiniowane automatycznie wyswietli sie okno Przelewy
zdefiniowane, w ktérym znajduje sie lista przelewdw zdefiniowanych. Zaktadka wybrana
poraz pierwszy nie zawiera zadnych przelewéw. W momencie dopisania przelewu
zdefiniowanego pojawi sie on na liscie.

Aby wykonaé przelew zdefiniowany nalezy go uprzednio zdefiniowa¢. W tym celu:

m  Z Listy rachunkéw wybierz numer rachunku, z kiérego majg by¢ przelewane srodki.

m  Z rozwinietego menu wybierz polecenie Przelewy zdefiniowane. W zaleznosci
od rodzaju kontrahenta, definiujesz:

= Przelew dowolny — stuzy do utworzenia nowego przelewu zdefiniowanego na
dowolny rachunek. Wykonujesz podobne czynnosci jak przy wprowadzaniu
danych i zapisywaniu przelewu jednorazowego, a takze patrz opis ponize;.

= Przelew do ZUS — w oknie Przelew do ZUS zdefiniowany — krok 1/2 podajesz
swojg wilasng krotkg nazwe przelewu, ktéra w przysziosci utatwi odszukanie
danego przelewu na liscie przelewow zdefiniowanych. Postepujesz tak samo jak
przy jednorazowym przelewie do ZUS, wprowadzasz dane konieczne
do zrealizowania przelewu na wybrany rachunek ZUS. Patrz dokfadny opis .
Zatwierdzasz dopisanie przelewu, podajac hasto jednorazowe. Wykonujac
przelew zdefiniowany nie musisz podawa¢ hasta jednorazowego, jest ono
potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

= Przelew podatkowy — w oknie Przelew podatkowy zdefiniowany — krok 1/2
podajesz swojg wiasng krétka nazwe przelewu, ktéra w przysziosci utatwi
odszukanie danego przelewu na liscie przelewow zdefiniowanych. Postepujesz
tak samo jak przy jednorazowym przelewie podatkowym, wprowadzasz dane
konieczne do zrealizowania przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego lub
innego organu podatkowego. Patrz doktadny opis . Zatwierdzasz dopisanie
przelewu do listy przelewdéw zdefiniowanych, podajac hasto jednorazowe.
Wykonujac przelew zdefiniowany system nie Zgda podania hasta
jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikac;ji
tego przelewu.

m W oknie Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2 w polu Nazwa przelewu podajesz
krotkg nazwe, ktdra w przysztoSci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie
przelewéw zdefiniowanych.
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W polu Nazwa IVR istnieje mozliwo$¢ wyboru krotkiego hasta, ktéry umozliwia
wykonanie przelewu za pomocg automatycznego systemu telefonicznego
"BANKOFON?”, jesli taki zostanie uruchomiony w siedzibie Banku.

W obszarze Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku, program domysinie
podpowiada dane wtasciciela rachunku.

Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu w obszarze Na rachunek.
Wpisz numer rachunku odbiorcy (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).

Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktora jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke ™ widoczng obok pola Numer rachunku.

W obszarze Szczegdly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsze pole wymagane);
wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

Zapisanie definicji przelewu wymaga podania hasta z listy haset jednorazowych.

Kazdy przelew zdefiniowany ma swojg nazwe. Aby wykona¢ dany przelew wystarczy
wybrac jego nazwe z listy przelewoéw zdefiniowanych, a nastepnie podac tytut, kwote
i date realizacji przelewu.

Jezeli dzien realizacji przelewu wypada w dzien wolny to program przyjmie to do
realizacji.

Wykonujac przelew zdefiniowany nie musisz podawa¢ hasta jednorazowego, jest ono
potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

Przelewy oczekujace

Menu Przelewy oczekujace dotyczy konkretnego rachunku wybranego do obstugi z
listy rachunkéw wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pokazuje liste przelewdéw
wybranego rachunku w formacie: odbiorca (nazwa odbiorcy i tytut przelewu) oraz kwota,
oczekujgcych na realizacje, czyli na zaksiegowanie w Banku, data operacji,. Zwykle sg
to wszystkie przelewy z tego rachunku z przyszig data realizacji. Jezeli dzieh realizacji
przelewu zdefiniowanego wypada w dzien wolny to program go przyjmie do realizacji i
umieszcza na liscie przelewdw oczekujgcych. Réwniez przelewy z biezacq datg operac;i
system umieszcza przez krétki czas na liscie przelewdw oczekujacych (czas ustalony
w Banku) az do momentu realizac;ji.

Mozesz:

Obejrze¢ szczegoty przelewu oczekujgcego klikajac na pole odbiorca pozadanego
przelewu lub na polecenie szczegdly;

Usung¢ wybrany przelew oczekujacy, wybierajagc komende usun w oknie danych
przelewu. Operacja usuniecia wymaga podania jednorazowego hasta i zatwierdzenia
komendg [Wykonaj]. Program nie pozwala usuna¢ zlecenia statego. Zlecenia state
mozna usung¢ tylko w oknie edycji zlecenia statego, patrz opis dalej w rozdziale
Zlecenia.
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Zlecenia

Ten punkt menu jest zwigzany z konkretnym rachunkiem wybranym do obstugi z listy
rachunkow wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pojawi sie z lewej strony okna po wyborze
rachunku. Umozliwia klientowi definiowanie nowych i modyfikacje istniejacych zlecen statych
do tego rachunku.

Aby zdefiniowa¢ zlecenie state do wybranego rachunku wybierz menu Zlecenia, a nastepnie
polecenie [Dodaj zlecenie]. W oknie danych zlecenia wykonaj kolejno:

Wybierz rodzaj zlecenia sposrod:

= Okresowe ze stala kwota — jesli kwota zlecenia jest stafa, a jego realizacja odbywa
sie w jednakowych odstepach czasu mierzonych w miesigcach, np. 15 dnia kazdego
miesigca

= Wg harmonogramu — jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizacji nie sg state
i cykliczne, a wymagajg zdefiniowania indywidualnego harmonogramu wptat.
Harmonogram wptat budujesz sam podajac, na dole okna, daty i kwoty do realizac;ji.

W obszarze Z rachunku System automatycznie podstawia dane wybranego przez
ciebie rachunku;

W obu przypadkach wypetnij dane adresata zlecenia w obszarze Na rachunek oraz
tytut w obszarze Szczegoly operacji (analogicznie jak przy wprowadzaniu przelewu
dowolnego)

Jesli definiujesz zlecenie okresowe ze stalg kwota:

=  Wohpisz kwote zlecenia w polu Kwota

= Podaj date pierwszej wyptaty i jednoczesnie dzien miesigca kazdej wyptaty
w polu Data nastepnej realizacji

= Ustal dlugos¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia
w polu Skok (co ile miesiecy)

= Podaj date konca realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizacji

Jesli definiujesz zlecenie wg harmonogramu, to w sposéb dowolny podaj kolejne kwoty
wyptat i daty ich realizacji; kazdg zatwierdz komendg [Dodaj]. Budujesz tym samym
harmonogram zlecenia wyptat z rachunku widoczny w obszarze Harmonogram
(w ostatniej partii danych zlecenia).

Poprawnie wprowadzone dane zlecenia zapisz komendg [Zapisz], podaj odpowiednie
hasto jednorazowe i decyzje dodania nowego zlecenia do listy zleceh zatwierdz
komenda [Wykonaj].

Mozesz zmieni¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy [Edytuj].
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Wprowadz zmiany, zapisz je [Zapisz], podaj odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz
komenda [Wykonaj].

m  Mozesz usuna¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozgdanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy [Usun]. Podaj
odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz decyzje usuniecia definicji komendg
[Wykonaj].

Za realizacje zlecen odpowiada Bank — poszczegdélne zlecenia wykonuje zgodnie
ze zdefiniowanym terminem realizac;ji.

Historia

Menu Historia jest zwigzane w wybranym rachunkiem, lokatg, kredytem. Wyswietla operacje
ksiegowe z zadanego okresu - dowolnego internetowego rachunku klienta, lokaty, kredytu,
wybranego odpowiednio w menu Lista rachunkéw / Lista lokat / Lista kredytéw. Ponadto
umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF oraz ich wydruk. W momencie
wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy sie o nastepujace
opcje:

= Operacje wykonane

= Blokady srodkow

=  Wyciagi

= Lijsta przelewow zagranicznych

Natomiast w momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lokaty i Kredyty program rozszerzy
sie tylko o Operacje wykonane.

Operacje wykonane

Pierwszym krokiem do otrzymania informacji o wykonanych operacjach jest wybranie
przedziatu czasowego, za jaki majg by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych
operacji masz mozliwos¢ okreslenia zakresu historii poprzez:

m  podanie liczby ostatnich dni, ktérych ma dotyczy¢ historia: ,Z ostatnich [] dni”;

m  wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypetni pole
numerem rachunku kontrahenta, je$li kontrahent zostanie wskazany 2z listy

zarejestrowanych kontrahentow, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke
widoczng obok pola Tekst.

Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7821,20 PLN
0010

& Rachunki Histaria wykonanych aperaci Pokai filtr

+ Przelewy jednorazowe & F ostatrich: 14 dni Tekst:

- Przelewy zdefiniowsane

Przel o szukaj
Tl nozetlace Bl operaci w okresie: od 2009-09-09 do 2009-09.23

+ Ilecenia

- Historia

- Kortrahenci

o Lokaty

o Kredyty
Ustawienia
Inne:

= Wilogu
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m  Mozna réwniez dodatkowo sprecyzowaé historie wykonanych operacji na wybranym
rachunku zawezajac zakres szukanych operacji poprzez wiacznie filtra Pokaz filtr,
widoczny w prawym gérnym rogu:

= podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:”);
= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okreslenie rodzaju operacji: (,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku’, ,uznania
rachunku’);

= okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

m  Po okredleniu zadanych parametréw filtracji zaksiegowanych operacji nalezy klikng¢
przycisk [Szukaj]. Na ekranie zostang wyswietlone operacje w postaci tabeli (o ile takie
czynnos$ci miaty miejsce na wybranym rachunku). Wéwczas masz mozliwosé:

Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7 821,20 PLN
0010
< Rachunki Histonia wiykonanych aperaci Ukryj filtr
Prelewy jednorazowe @ Zostatich gy Dni =] Tekst
Przelewy zoefiniowans [
e 2008 < o8 =] 23 =] O kwvoty: PLN
Przelewy oczekujace
Do 2009 =] 08 =] 23 <] 1 Do kwety . P
Zlecenia
Historia Rodzss  Wsaystkie =l
Operacis wykenane
Blokady éradkim Pozysii na stronie: [ = szukaj
iyeiagi
Lista przelewéun Zestawienie operacji od 2009-06-25 do 2009-09-23 Pokaz obroty
zagranicznysh
. Kontrahent Tytut
Kartrahenci Wyhér 7 Kwota Saldo Data
@ LeEly [ | Abskenowioz Gersldyna - 400000 3720 2009-07-20
2 Kredyty Zatorenis lokaty poprzez internet
o 1z1
© Ui Zaznacz wsapstkie  Ddznacz wszystkie
< Inne Typ dokumentu: | Patwierdzenia -
Wyloguj HE3 Wik =]
Wykonaj

m uzyskania szczegétowych informacji o konkretnej wybranej operacji dostepnej poprzez
klikniecie na jej nazwe, widoczng na liscie operacji. Wéwczas wyswietli sie okno
»Szczegoly wykonanej operacji”, w ktérym mozna:

= wydrukowa¢ wyswietlone informacje za pomoca przycisku [Drukuj];
= ponownie wykona¢ przelew za pomocg przycisku [Wykonaj ponownie].
Przycisk zostaje wyswietlony tylko przy operacjach obcigzeniowych, czyli po
stronie WN rachunku klienta i wykonanych przez Internet. Po jego uzyciu
zostanie wyswietlone nowe okno ,Przelew dowolny — krok 1/2”, ktérym mozna
dokona¢ zmiany numeru rachunku odbiorcy, tytutu, kwoty i wyznaczy¢ date
operacji.
Przez wybdr witasciwego polecenia [Zaznacz wszystkie] / [Odznacz wszystkie], badz
zaznaczenie tylko wybranych operacji (kwadraty w kolumnie Wybér) mozesz wydrukowac lub
eksportowa¢ potwierdzenia badz zestawienia wybranych z tabeli operacji. Zostanie
wys$wietlony podglad wydruku, ktéry mozna wydrukowac lub zapisa¢ do pliku.

= Potwierdzenie wybranych operacji mozesz eksportowaé w formacie PDF.
= Zestawienie mozesz eksportowaé w formacie PDF, CSV, XLS.

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat
Reader lub inny umozliwiajgcy odczyt plikéw w tym formacie. Nalezy zainstalowac aktualng
wersje programu Adobe Acrobat dostosowang do uzywanego systemu operacyjnego.

Program (darmowy) mozna pobraé¢ ze strony producenta poprzez klikniecie na ikone:

" Reader Adobe Acrobar Reader lub bezposrednie wprowadzenie adresu URL strony w
pasku adresu przegladarki WWW:
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html?promoid=DAFYK
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Blokada srodkow

Menu Blokady srodkéw jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkéw > Historia, o ile takie blokady zostaly zatozone na wyswietlonym rachunku.
W oknie Lista blokad w tabeli sg wyswietlone blokady z danymi: Data operacji — data
zatozenia blokady, Opis blokady — kroétki opis blokady i jej rodzaju (np. komornicza, kartowa lub
inna), Kwota blokady. Mozesz wydrukowa¢ wyswietlone informacje za pomoca przycisku
[Drukuj].

Wyciagi

Menu Wyciagi jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw
>Historia. Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciagéow wybranego rachunku w postaci tabeli

z danymi:
<+ Rachunki WYCI adi
* Prelewy jednorazowe N N N
i Wyszukiwanie wyciggu
* Przelevwy zdefiniowane Numer: ok Szukaj
* Przelewy oczekujgce
» Elecenia Lista wyciagéw
* Histori Zakres dat
Historis Humer wyciagu Eksport Wdruk
5 od Do
* Operacje wykonane
) - 00172003 2009-06-01 2003-08-01 POF hTa40 WirdenTEL Dk
> Blokady &rodkéw
Yy 0042003 2003-10-03 2003-10-03 FOF rTS40 WiceoTEL Drukuj
= Wyciagi
. 00272003 2008-06-12 2008-08-13 POF hTa40 WirdenTEL Dk
Lista przelebu
zagranicznyeh 0012008 2003-01-01 2003-05-21 POF MT340 WiceoTEL Druikuj
» Kontrahencl 00212007 2007-01-05 2007-03-24 POF MT340 WideoTEL Drukuyj
o Lokaty 00172007 2006-12-06 2007-01-04 PDF mT940 WiceoTEL Druikuj
Kredyty 01052008 2006-11-04 2006-12-03 PDF MT340 “ideoTEL Druku
& IR 00972006 2006-10-03 2006-11-03 PDF rTS40 WidenTEL Druikuyj
Inne 00872008 2006-09-07 2006-10-02 PDF rTS40 WidenTEL Dk
0072008 2006-07-04 2006-039-05 PDF rTS40 WidenTEL Druikuyj
Wylaou
0062008 2008-06-09 2008-07-03 POF hTa40 WirdenTEL Dk
00572008 2008-04-06 2008-08-05 FOF rTS40 WiceoTEL Drukuj

=  Numer wyciagu i Zakres dat (Od, Do) — przedstawia numer kolejnego wyciggu
wygenerowanego w Banku za okres, w ktérym zostat sporzagdzony wycigg; moze
w nim nie by¢ Zadnych operacji, jesli takie w danym okresie nie byly
wykonywane z wybranego rachunku;

= Eksport — umozliwia wybranie formatu wyciggu (PDF, MT940, VideoTEL),
w jakim mozesz wybrany wyciag przegladac lub zapisa¢ do wskazanego pliku.
Pamietaj, ze do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest
program Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajacy odczyt plikdw w tym
formacie. Format MT940 i VideoTEL jest wykorzystywany do wysylania
wyciggow do systeméw ksiegowych matych firm. Doktadny opis formatu
wyciggow znajduje sie w zatgcznikach nr 1 2;

=  Wydruk - umozliwia wydruk danego wyciggu z listy wyciggéw wygenerowanych
w Banku.

Dodatkowo mozesz wyszukaé wtasciwy wyciag po zadanym numerze i roku kalendarzowym,
wpisujac w obszarze Wyszukiwanie wyciagu odpowiednie dane, a nastepnie nacisnij przycisk
[Szukaj]. W efekcie wyswietli sie okno Wyciagi z zadanym wyciagiem, z ktérego mozesz
przegladaé, eksportowac i drukowac wyciag operacji z wybranego rachunku.

Dla wyciagu z zerowg liczba operacji dostepna jest opcja eksportu do pliku PDF oraz wydruk z
saldami, natomiast niedostepny jest eksport do MT940 oraz VideoTel (wyswietlany jest
odpowiedni alert).
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Przyktadowy wydruk z wyciggu:

Numer

Wyciag nr 002/2008
za okres: od 2008-06-12 do 2008-08-13

rachunku 33 8720 0000 0005 2041 3000 0010 Liczba operacii 0
Mazwa rachunku:  Rachunki biezase rolnikéw indywidualnych Saldo poczatkowe:

Waluta rachunku PLM Saldo koficowe:
Oprocentowsnie MA: 0.2000 % Chroty MA: 0.00
Cprocentowsnie WN: 0,0000 % Chroty WN 0.00

Data nadania
Data waluty ) . Kwota .
Data ksiegowania Szozegoly operacii Saldo po operacji Adnotacje

Nr operacji

Lista przelewéw zagranicznych

Menu Lista przelewéw zagranicznych jest dostepna w wyniku wyboru dowolnego
rachunku z menu Lista rachunkéw - Historia. W oknie Historia wykonanych
operacji pokazuje Liste wykonanych przez Ciebie i zaksiegowanych w banku
przelewéw na rachunki zagranicznych bankéw. Aby otrzymaé wyczerpujace informacje
0 przelewach zagranicznych musisz wybra¢ przedzial czasowy, mozesz takze
odszuka¢ po nazwie kontrahenta lub zawezyé zakres szukanych operacji poprzez
wigczenie filira Pokaz filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

= podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:”);
= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okre$lenie rodzaju operacji: (,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku’, ,uznania
rachunku”);

= okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

Postepujesz tak samo jak w opisanym rozdziale Historia > Operacje wykonane.

Kontrahenci

Menu Kontrahenci jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkéw. Umozliwia rejestracje Twoich kontrahentéw w okreslonych grupach oraz
wykonywanie przelewéw na adres dowolnego kontrahenta z aktualnie wybranego rachunku.
Wszyscy kontrahenci wszystkich grup sg dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkow
(sg wspdlni dla wszystkich Twoich rachunkéw).

Aby zarejestrowac kontrahenta:

Jesli do nowej grupy, to dodaj nazwe grupy za pomocg polecenia [Dodaj grupe] i zapisz
ja [Zapisz]. Nazwa tej grupy zostanie dopisana do listy grup kontrahentéw. Jesli do grupy
juz istniejgcej, to przejdz do nastepnego kroku.

Kliknij nazwe pozgdanej grupy i w oknie listy kontrahentéw tej grupy uzyj polecenia
[Dodaj kontrahental].

Zatwierdz lub wskaz grupe dla nowego kontrahenta oraz wprowadz krétka nazwe
kontrahenta w polu Opis kontrahenta (koniecznie) i jego szczegétowe dane w pole Dane
odbiorcy (musisz wypelni¢ pierwszg linie), podaj rachunek kontrahenta (koniecznie), nip,
pesel, regon.

Nowy kontrahent zostanie przypisany do listy kontrahentéw wskazanej grupy.
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Do okreslonego kontrahenta dotrzesz poprzez:
= wybdr (klikniecie) grupy, do ktdrej zostat przypisany i wybranie go z listy;
= wpisanie nazwy kontrahenta w polu Nazwa kontarhenta i kliknieciu przycisku
[Szukaj]
= wybranie z listy kontrahentéw wyswietlonej po kliknieciu przycisku [Szukaj]

Mozesz usung¢ kontrahenta za pomocag polecenia [Usun] w oknie edycji danych tego
kontrahenta.

Mozesz zmieni¢ nazwe grupy lub usungé grupe wraz ze wszystkimi przypisanymi do niej
kontrahentami za pomoca polecenia [Edytuj] okna listy grup, a nastepnie odpowiednio
polecenia [Zapisz] / [Usuni] w oknie edycji nazwy grupy kontrahentow.

Aby wykonac przelew z wybranego rachunku na wybranego kontrahenta:

m  Kiliknij na liscie rachunkéw - rachunek, z ktérego chcesz wykonaé przelew. Wybierz z
menu po lewej stronie ekranu rodzaj przelewu;

m  Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw,

m  Kontrahenta wybierz, klikajagc na ikonke w obszarze Na rachunek. Otworzy sie
wowczas nowe okno o nazwie Kontrahenci z listg kontrahentéw, (jesli uprzednio zostali
tam wprowadzeni). Musisz wskaza¢ grupe, a nastepnie wybra¢ kontrahenta z
wyswietlonej listy kontrahentéw. W oknie Kontrahenci mozesz zmieni¢ nazwe grupy,
doda¢ nowg grupe i nowego kontrahenta. Polecenie [Szukaj] utatwi Ci odszukanie po
nazwie kontrahenta — odbiorce przelewu.

m Postepuj analogicznie jak przy wykonaniu przelewu jednorazowego (uzupetnij tytut,
kwote, date operacji, podaj hasto jednorazowe) lub przelewy zdefiniowane, patrz
odpowiednie opisy w niniejszej instrukcji.

Bedac w oknie z listg kontrahentéw mozna z pozycji danego kontrahenta wykonaé przelew
dowolny z rachunku z poziomu, ktérego ogladamy kontrahentéw na konto tego kontrahenta
klikajac na polecenie ,Wykonaj przelew” w polu po prawej stronie.

(OPERACJA NIEDOSTEPNA)
LOKATY

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty) dostepnych do
obstugi przez Internet wraz z biezacym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli data,
w ktorej lokata bedzie przediuzona lub zamknieta). W momencie wyboru lokaty, menu
programu rozszerzy sie o0 nastepujgce opcje umozliwiajgce petng obstuge wybranego
rachunku:

= Otworz lokate

= Historia, opis w p. RACHUNKI > Historia - Operacje wykonane

Program Internet Banking oferuje klientowi zatozenie lokaty sposréd udostepnionych przez
Internet w siedzibie banku.

Aby zatozy¢ lokate:
m  Zrozwinietego menu po lewej stronie wybierz opcje Otwoérz lokate

m W oknie Otwieranie lokaty — krok 1/4 wybierz rachunek, z ktérego bedg pobrane
srodki na lokate. Program pokaze liste dostepnych typow lokat.

m  Wybierz interesujaca Cie lokate, klikajac na jej nazwe, a nastepnie w oknie Otwieranie
lokaty — krok 3/4 okresl pozostate parametry lokaty:

» Kwote lokaty,
» Rodzaj lokaty - czy lokata ma sie automatycznie odnowi¢ po uptywie terminu
lokaty czy tez nie,
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KREDYTY

» Zdecyduj o miejscu, do ktérego majg by¢ dopisywane odsetki od lokaty. Jezeli
wybierzesz opcje dopisywania odsetek do salda lokaty, wowczas kwota lokaty
zostanie powiekszona o odsetki, w przeciwnym razie (opcja do salda rachunku)
odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego dana lokata zostata zatozona.

Opcje wyboru przediuzania lokaty i dopisywania odsetek do salda lokaty lub rachunku
sq dostepne lub nie w zaleznosci od typu nowo zaktadanej lokaty.

Do zafozenia lokaty nieodzowne jest zapoznanie sie z Regulaminem Lokaty
i zaakceptowaniem jej warunkéw, przez zaznaczenie kwadratu [v] ,Oswiadczam, ze
zapoznatem sie z Regulaminem Lokaty i akceptuje jego tresc”.

Zatozenie lokaty akceptujesz podaniem jednorazowego hasta. Zatozona lokata
automatycznie zostanie umieszczona na lisScie Twoich lokat obstugiwanych przez
Internet Banking.

Nowozatozona lokata zostanie dopisana do listy Twoich lokat w menu gtéwnym Lokaty
Od tej chwili mozesz $ledzi¢ jej dane i ewentualnie zlikwidowac ja.

Mozliwe jest przegladanie szczegétow dowolnej lokaty klienta dostepnej do internetowe;j
obstugi, zaréwno zatozonej przez niego w Internecie jak i zatozonej w Banku. W tym
celu wybierz menu (gtéwne) Lokaty, zostanie wyswietlona Lista lokat. Nastepnie kliknij
na numerze rachunku lokaty (tak jak w przypadku pozostatych rachunkéw).

Likwidacja wybranej lokaty. W menu Lista lokat kliknij lokate, ktorg chcesz zlikwidowac.
W oknie danych tej lokaty okresl rachunek w polu Przenie$ Srodki na rachunek, na ktéry
zostang przeksiegowane srodki zgromadzone na lokacie, a nastepnie wybierz polecenie
[Zamknij lokate]. Ostatnim krokiem tej operacji jest podanie odpowiedniego hasta
jednorazowego i zatwierdzenie likwidacji komendg [Wykonaj].

Pamietaj, ze przy zerwaniu lokaty odsetki nie sg tak korzystne jak przy zachowaniu
umowy (sprawdz te kwestie w regulaminie lokaty).

(OPERACJA NIEDOSTEPNA)

KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytow (nazwa kredytu)
dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezagcym saldem i walutg kredytu. Przycisk
[Pokaz podsumowanie] wyswietli dodatkowg tabele z informacjg o liczbie, tacznym
saldzie i walucie aktualnych kredytéw. Wybér kredytu (klikniecie na numerze kredytu)
spowoduje przejscie do szczegdtowych danych kredytu w oknie Informacje o kredycie.
Klikniecie na saldzie kredytu spowoduje przejscie do okna Historii wykonanych operacji.
W wyswietlonym oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ i wydrukowac
harmonogram sptat rat iodsetek kredytu uzywajac przycisku [Harmonogram],
wydrukowa¢ szczeg6ty danego kredytu [Drukuj] oraz zmieni¢ jego bankowag nazwe
na wkasng [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powrdci¢ do nazwy nadanej przez Bank
za pomocg przycisku [Przywr6¢ domysing], dostepnego w oknie Zmien nazwe
rachunku.

USTAWIENIA

W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o nastepujace opcje:

Zmiana hasta

Hasta jednorazowe

Adresy e-mail dla wyciggow
Parametry
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Zmiana hasta

Opcja umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany
hasta musisz podaé swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto. Nastepnie klikngé
na polecenie [Wykonaj].

Adresy e-mailowe dla wyciaggow

Opcja umozliwia podanie adresu e-maila, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych
Twoich rachunkow.

m W oknie Adresy e-mail dla wyciggow wybierz rachunek, z ktérego chcesz otrzymywaé
wyciagi;

m  Przyciskiem [Dodaj e-mail] w nastepnym oknie podajesz adres e-mail i akceptujesz
przyciskiem [Zapisz]. System rozpoznaje niewtasciwy format adresu e-maila.

Hasta jednorazowe

Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest listg losowo
wybranych i odpowiednio ponumerowanych liczb szesciocyfrowych. Hasta jednorazowe sg
niezbedne do autoryzacji wszystkich waznych operacji na Twoich internetowych rachunkach:
wykonywanie przelewdw jednorazowych (niezdefiniowanych - opcjag RACHUNKIz poziomu
kontrahenta w opcji Wyciagi), definiowanie przelewéw (w opcji Przelew podatkowy do Urzedu
Skarbowego), definiowanie zlecehn (w opcji Zlecenia), ewentualne usuwanie przelewow
oczekujgcych na realizacje (w opcji Przelewy oczekujace).

Pierwszg liste haset otrzymasz od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi. Kazda
nastepng musisz zamowic i aktywowac¢ samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna moze
by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik moze jednak zamowi¢ wiecej list.

= Rachunki Lista haset jednarazownych
@ Lokaty Humer Data Czas Stan
Kredyty 115 2003-08-08 150827 Altyvna (R Tamknij liste:
<+ Ustawienia
Zamébw nowa liste
+ Zmiana hasta
* Hasha jednorazowe

Ackesy e-mail dia
WY CIREOY

* Parametry
= Inne

2 Wy looL

Po wybraniu opcji Hasta jednorazowe na ekranie zobaczysz informacje o swoich listach haset
jednorazowych.

m  Chcac zamowié nowa liste wybierz polecenie [Zamoéw nowa liste]. W tym momencie do
banku zostanie wystane zapotrzebowanie na nowa liste haset jednorazowych, a na
ekranie pojawi sie informacja o zamowieniu nowe;j listy haset jednorazowych.

m  Po odebraniu nowej listy z banku nalezy jg uaktywni¢ poleceniem [Aktywuj]; mozesz
miec Kilka list, ale tylko jedna z nich moze by¢ w danej chwili aktywna.
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m  Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywacji kolejnej nieaktywnej listy. Jezeli nie bedziesz
miat hasta, nowag liste uaktywni¢ bedzie mégt jedynie pracownik Banku.

Parametry

Opcja umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane sposobu autoryzacji
operacji wykonanych przez Internet Banking, wyboér rachunku gtéwnego sposréd dostepnych,
wybranie odpowiedniej akcji (okna) po dokonaniu przelewu jednorazowego, wybor
odpowiedniej strony kodowej sposrdd zaproponowanych przez System.

i+ Rachunki Parametry
% Lokat
" L.p. Hazwa Aktualna wartosé

@ Kredyty 1 Dozwolone adresy IP dowolne Dads
& Ustawienia 2 humer telefonu komérkowego brak

3 Sposdb autaryzaci operaci hasts jednorazovee Mlocy ik
= Imiang hasta

4 Rachunek gy 338729 0000 00035 2041 3000 000 Wadyfici
* Hast jednarazowe Rach. podstawawy 13 518,55 PLM

Domy$ina akcja po wykonaniu przelewu PrzejdZ na strong z liste, przelewduw

., Adresy e-mail dia El Machyfikui

Jednorazoweno oczekuigeych

WYCiRDO S S -
[ Strona kodowa plikdwe incioys-1230 Mlocky fiku

* Parametry
< Inne

< WLy

1. Dozwolone adresy IP - tu mozesz podaé, uzywajac polecenia Dodaj z tabeli, adres IP karty
sieciowej komputera. Wéwczas obstuga twojego internetowego konta bankowego bedzie
mozliwa tylko i wytgcznie z tego komputera. Nalezy pamietaé, aby IP karty sieciowej byto
statyczne.

2. Numer telefonu komérkowego — zostanie wyswietlony w tabeli, jezeli zostat podany w
siedzibie banku.

3. Sposoby autoryzacji operacji — tu mozesz zdecydowac¢ o sposobie autoryzacji. Operacje
wykonane przez Internet Banking mozesz autoryzowa¢ hastem z listy haset jednorazowych
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lub hastem przestanym sms z banku pod warunkiem, Zze w siedzibie banku podate$ numer
telefonu komérkowego.

4. Rachunek gtéwny — jezeli posiadasz do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden
rachunek rozliczeniowy, wéwczas za pomoca polecenia Modyfikuj w tabeli mozesz ustali¢,
ktory z nich bedzie Twoim rachunkiem gtéwnym.

5. Domysina akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego — za pomoca polecenia z tabeli
Modyfikuj decydujesz, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato sie na ekranie po
wykonaniu przelewu jednorazowego.

= Przejdz na strone z listg przelewdw oczekujgcych
= Pozostan na stronie edycji przelewu

6. Strona kodowa plikéw —w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej méc
odczytywaé wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, € itd.) mozesz wybraé
strone kodowg plikéw:

= Rachunki Pafﬁmew

& Loksty Mazwea parametru; Strons kodowes plikdeae

T Kredhyty Wartadé parametru; E |

= Ustawienia

» Zmians hasta Sradkowoeuropejski [|BH-252]
Uricads (UTF-8) ==
* Hask jednorazowe Unicode (UTF-16]

System udostepnia przez wybor zaktadki Inne nastepujace dodatkowe ustugi:

Komunikaty
Okno zawiera komunikaty przystane przez Bank.
Log zdarzen

Okno zawiera dziennik zdarzen zawierajacy zapis wykonanych przez
Ciebie operacji przez Internet Banking.

Kursy walut

Okno zawiera Tabele kurséw walut na zadany rok,miesigc, dzien i
godzine.

Otworz rachunek

Opcja umozliwia Ci otworzy¢ z wybranego dowolnego rachunku
rozliczeniowego, na wilasne potrzeby, nowy rachunek typu
oszczadnosciowego. Nowozatozony rachunek zostanie umieszczony na
liscie Twoich rachunkéw z zerowym saldem. Aby umiesci¢ / ulokowac
Srodki na tym rachunku musisz :

= Zlisty rachunkéw wybierz rachunek z nim powigzany.

= Wybierz opcje Przelew jednorazowy > Przelew na rachunek wfasny, jesli
przelew srodkéw na zatozony rachunek wykonujesz rzadko lub jednorazowo.

= W obszarze Na rachunek w polu ,Numer rachunku” rozwin dostepng liste
rachunkow i wskaz odpowiedni rachunek (zatozony przez Ciebie rachunek
oszczednosciowy). Dalej postepujesz jak w opisie patrz Przelew jednorazowy
- Przelew na rachunek wtasny.

= Jesli czesto bedziesz dokonywat przelewu $rodkéw na zatozony rachunek
oszczednosciowy, wowczas wpflate srodkdbw mozesz wykonaé przez opcje
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Przelew zdefiniowany - Dodaj przelew dowolny. Dalej postepujesz jak w
opisie patrz Przelewy zdefiniowane.
Z zatozonego rachunku nie mozesz wykonywac operacji typu przelewy

jednorazowy lub zdefiniowany. Jedyng operacje ktérg mozesz wykonac jest
przelew srodkéw na rachunek podstawowy z nim powigzany.
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ZAL ACZNIK 1. Struktura wyciagu w formacie VideoTel.

Wyciagi w formacie Videotel:
Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_ xxxxx.txt, zawierajacy
wybrany wycigg z historii operacji rachunku (o numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx
identyfikatorze rachunku, dla ktérego generowany jest wyciag).
Format pliku:
Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.
Kazda linia pola odpowiada jednej operac;ji.
Format linii: "data operacji” "numer rachunku nadawcy” "saldo poczatkowe” "saldo koricowe”
"waluta rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta
operacji” "data waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” “tytut operacji”. Jezeli pole nie
zawiera danych w pliku, wéwczas nalezy pozostawi¢ sam cudzystéw ™.
Przyktad plikow:

= "03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" "" "03/01/2002" "" " "™ ""

= "29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"
"0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 tekotody"
"PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY | PROWIZJE-Przelew
36...-OPE RACJA 37/3"

ZALACZNIK 2. Struktura wyciagu w formacie MT940.

Wyciagi w formacie MT940 eksportowane sg do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.
Kazdy wyciagg MT940 skfada sie z nagtdwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokéw
zawierajgcych poszczegdlne operacje oraz stopki zawierajgcej saldo kohcowe i dostepne.
Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci <

W przypadku pustych podpdl w polu :86:, cate podpole tacznie ze znacznikiem moze zostac
pominiete w pliku.

NAGLOWEK WYCIAGU
Nr Format Opis zawartoSci pola Przykladowa zawarto$¢
pola
:20: 6 cyfr Referencje wyciagu: :20:061110
Data generacji wyciagu w formacie
RRMMDD
:25: 2litery 26c¢yfr Identyfikator rachunku IBAN posiadacza: :
kod kraju i nr rachunku RBAN 25:PL2590820005000029
4520000020
:28C: | do 5 cyfr Numer wyciagu w roku:
RRNNNN; gdzie RR — 2 ostatnie cyfry roku | :28C:0682
generacji wyciagu, NNNN — kolejny nr czyli wyciag nr 82 w roku
wyciagu w danym roku 2006
: do 35 zn. dowolnych
NS:2 | (cyfry, litery, spacje, Skrocona nazwa wiasciciela rachunku :NS:220krggowa
2 przecinki, itp.) Spoétdzielnia Mleczarska
w Lakowie
: do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezace
NS:2 | (cyfry, litery, spacje, Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
3 przecinki, itp.) Opis konta rachunku
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:60F:

Saldo otwarcia:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli ujemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda otwarcia
3 litery Kod waluty ISO

Liczba dziesi¢tna z
przecinkiem - do 15zn.

Kwota salda zapisana z przecinkiem

:60F:C061108PLN101,99

BLOK OPERACJI NA WYCIAGU

Nr Format Zawarto$¢ pola Przykladowa
pola zawartos$¢
:61: Dane ksi¢ggowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data waluty operacji
4 cyfry daty MMDD - data ksiggowania operacji
1 Iub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obciazenie) — ujemna kwota :
RC - storno (zwrot) uznania 61:0611081108DN12
RD — storno (zwrot) obciazenia 00,00NTRFNONREF
//61108A0151000015
1 litera 3-cia litera kodu waluty ISO Typ operacji 200
Liczba dziesigtna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do 15zn.
N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT, patrz
(litery/cyfry) nizej ‘Tabela kodow transakcji’
do 16 zn. dowolnych Referencje klienta:
(cyfry, litery, spacje, warto$¢ NONREF jesli brak referencji
przecinki, itp.)
@)
do 16 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, Data ksiggowania operacji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekrdj) oraz
numer dokumentu w systemie NB
do 34 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, opis typu operacji w systemic NB
przecinki, itp.)
: 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 1 :NS:191830 (dla
NS:1 w formacie HHMM godziny 18:30)
9
:86:! Szczegoly operacji 1 (tytul operacji, dane
kontrahenta, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela kodow 020
transakcji’
<00 do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew

' Pole :86: sktada sie z ponumerowanych subpdl rozdzielonych separatorem <; jesli subpole jest puste, czyli brak
informaciji dla tego subpola, to cate subpole tacznie ze znacznikiem zostanie pominiete.
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<10 do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer operacji w | <100151000015
systemie NB
<20 do 35 zn. dowolnych 1 linia tytutu operacji <20Zaptata za fakture
nr
| <21 [ do 35 zn. dowolnych 2 linia tytutu operacji <212006/11-9999

<22 do 35 zn. dowolnych 3 linia tytutu operacji

<23 do 35 zn. dowolnych 4 linia tytulu operacji

<27 | do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<28 do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 2 linia <Alina i Jan
Kowalscy
<29 | do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - ulica <29Dtuga 18 /22
<30 | do 10 zn. dowolnych Identyfikator jednostki bankowej kontrahenta — | <3092881066
nr rozliczeniowy banku
<31 do 24 zn. dowolnych Identyfikator rachunku kontrahenta — od 11 do <3111476441200000
26 znaku NRB kontrahenta 10
<32 do 27 zn. dowolnych Nazwa skrocona kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<38 do 34 zn. dowolnych Rachunek kontrahenta <3816928810661147
644120000010
<60 do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - miasto <6018-400 Lomza
<63 do 35 zn. dowolnych Pelny numer referencyjny transakcji w gtéwnym | <63REF61108A0151
systemie bankowym z przedimkiem REF : 000015
data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekrdj) oraz
numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiggowe operacji 2
: 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 2
NS:1
9
:86: Szczegdly operacji 2
61: Dane ksiggowe operacji 3
: 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 3
NS:1
9
:86: Szczegoly operacji 3
BLOK KONCA WYCIAGU
Nr Format Zawarto$¢ pola Przykladowa
pola zawartos¢
:62F: Saldo koncowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,

D (debit — obciazenie) jesli ujemne

6 cyfr daty RRMMDD - data salda koncowego
3 litery Kod waluty ISO

Liczba dziesigtna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do

15zn.

62F:C061108PLN310
5,20
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Tabela kodow transakcji

Typ operacji w NB Kod wg SWIFT Opis kodu Kod wg GVC
200, 0 i pozostate TRF Przelew 020
15,210 STO Zlecenie state 008
902 DDT Polecenie zaptaty 005
516, 519, 208, 211 TRF Platnos¢ ZUS 030
517, 520, 209, 212 TRF Platnos¢ US 031
503 FEX Kupno waluty 411
503 FEX Sprzedaz waluty 412
0 MSC Gotoéwka - wptata 710
0 MSC Gotoéwka - wyptata 711
217 TRF Platno$¢ masowa 720
202, 202 MSC Operacje karta 801
581, 582, 590, 600, 601, 40, | CHG Oplaty i prowizje 809
41,213, 214, 215, 216,

9581, 9582, 9630, 14, 17

151, 154, 155 INT Odsetki winien 814
81, 82 INT Odsetki ma 815
50, 51, 52, 53, 54,12, 13 INT Korekta odsetek 817
300, 301, 302, 303, 219 LDP Depozyt terminowy 823
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
350, 360 INT Depozyt odsetki 844
6,7,23,24,26,27 MSC Zamkniecie rachunku 899
9151, 151, 154, 155, 157, MSC Sptata odsetek 951

173, 174

Przyktad wyciggu:
:20:090722

:25:PL93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.
:NS:23Rach.biezgce jedn.budzetu terenowego
:60F:C090717PLN16385,56
:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<385210201332000017020027517
2<63REF90717A0012000001
:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.op. 1011:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA
12/1<27Wales sp. z 0.0.<28ul. Dworna
43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962 tekotody<63REF90717A0012000002
:62F:C090717PLN16280,76
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